
Standardy ochrony małoletnich przed
krzywdzeniem w Zespole Szkolno–Przedszkolnym

w Wierbce

 Informacje Ogólne

Dobro i  bezpieczeństwo  małoletnich  w Zespole  Szkolno  –  Przedszkolnym w Wierbce  są
priorytetem  wszelkich  działań  podejmowanych  przez  pracowników  na  rzecz  małoletnich.
Pracownik Szkoły i  Przedszkola  traktuje każdego ucznia z szacunkiem oraz uwzględnia jego
potrzeby. Realizując zadania Szkoły działa w ramach obowiązującego prawa, obowiązujących
w niej przepisów wewnętrznych oraz w ramach posiadanych kompetencji. Niedopuszczalne
jest, by pracownik Szkoły stosował wobec małoletniego jakiekolwiek formy przemocy.

Niniejszy system ochrony małoletnich przed krzywdzeniem określa procedury interwencji,
działania profilaktyczne, edukacyjne, zasady zapobiegania krzywdzeniu uczniów, a w sytuacji
gdy do krzywdzenia doszło – określa zasady zmniejszenia rozmiaru jego skutków poprzez
prawidłową  i  efektywną  pomoc  uczniowi  oraz  wskazuje  odpowiedzialność  osób
zatrudnionych w Szkole za bezpieczeństwo małoletnich do niej uczęszczających.

Niniejsze  Standardy  ochrony  małoletnich  przed  krzywdzeniem  zostały  opublikowane  na
stronie  internetowej  szkoły  www.zswierbka.pl.  Są  szeroko  promowane  wśród  całego
personelu,  rodziców i  małoletnich  uczęszczających do szkoły i  przedszkola.  Poszczególne
grupy małoletnich są aktywnie zapoznawane z poniższymi Standardami poprzez prowadzone
działania edukacyjne i informacyjne.

Rozdział I

Obszary Standardów Ochrony Małoletnich przed krzywdzeniem

§1
Standardy  Ochrony  Małoletnich  tworzą  bezpieczne  i  przyjazne  środowisko  Szkoły.

Obejmują cztery obszary:
1) Politykę Ochrony Małoletnich, która określa:

a) zasady bezpiecznej rekrutacji personelu do pracy w Szkole,
b) zasady bezpiecznych relacji personel – nieletni, nieletni – nieletni,
c) zasady  reagowania  w  placówce  na  przypadki  podejrzenia,  że  nieletni  doświadcza

krzywdzenia,
d) zasady ochrony wizerunku uczniów, 
e) zasady bezpiecznego korzystania z Internetu i mediów elektronicznych.

2) Personel – obszar, który określa:
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a) zasady rekrutacji personelu pracującego z  młodzieżą w Szkole,
b) zasady  bezpiecznych  relacji  personelu  Szkoły  z  małoletnimi,  wskazujące,  jakie

zachowania  na  terenie  Szkoły  są  niedozwolone,  a  jakie  pożądane  w  kontakcie  z
uczniem,

c) zasady zapewniania pracownikom podstawowej wiedzy na temat ochrony małoletnich
przed krzywdzeniem oraz udzielania pomocy młodzieży w sytuacjach zagrożenia, w
zakresie:

 procedur interwencji w przypadku  podejrzenia krzywdzenia,
d) zasady przygotowania  personelu  Zespołu Szkono – Przedszkolnego (pracującego  z

uczniami i ich rodzicami/opiekunami) do edukowania:

 rodziców/opiekunów  uczniów  na  temat  wychowania  dzieci  i  młodzieży  bez
przemocy oraz chronienia ich przed przemocą i wykorzystywaniem,

 uczniów na temat ochrony przed przemocą i wykorzystywaniem.
3) procedury – określają działania, jakie należy podjąć w sytuacji krzywdzenia małoletniego

lub  zagrożenia  jego  bezpieczeństwa  ze  strony  personelu  Szkoły,  członków  rodziny,
rówieśników i osób obcych.

4) monitoring – obszar, który określa:
a) zasady  weryfikacji  przyjętej  polityki  ochrony  małoletnich  przed  krzywdzeniem  –

przynajmniej raz w roku ze szczególnym uwzględnieniem analizy sytuacji związanych
z wystąpieniem zagrożenia bezpieczeństwa młodzieży.
 

Rozdział II
Definicje i podstawy prawne

§2

1. Małoletni – to każda osoba do ukończenia 18 roku życia.
2. Personel – każdy pracownik Zespołu Szkolno – Przedszkolnego  bez względu na formę

zatrudnienia, w tym współpracownik, stażysta, wolontariusz lub inna osoba, która z racji
pełnionej funkcji lub zadań ma (nawet potencjalny) kontakt z  młodzieżą.

3. Opiekun prawny   – to osoba, która ma za zadanie zastąpić małoletniemu rodziców,  
a także wypełnić wszystkie ciążące na nich obowiązki. Jest przedstawicielem ustawowym
małoletniego, dlatego może dokonywać czynności prawnych w imieniu małoletniego i ma
za zadanie chronić jego interesy prawne, osobiste oraz finansowe.  

4. Przemoc  wobec  małoletnich –  to  stosowanie  kar  cielesnych,  zadawanie  cierpień
psychicznych  i  inne  formy  poniżania  małoletniego.  To  także  niewywiązywanie  się  
z opieki, które ma konsekwencje dla zdrowia fizycznego lub psychicznego małoletniego.
Przemocą  jest  także  celowe  zaniechanie  działań,  które  mogłyby  zapobiec  krzywdzie
małoletniego.

5. Przemoc  domowa  –  jednorazowe  albo  powtarzające  się  umyślne  działanie  lub
zaniechanie,  wykorzystujące  przewagę  fizyczną,  psychiczną  lub  ekonomiczną,
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naruszające  prawa  lub  dobra  osobiste  osoby  doznającej  przemocy  domowej,  w
szczególności: 

 narażające tę osobę na niebezpieczeństwo utraty życia, zdrowia lub mienia, 
 naruszające jej godność, nietykalność cielesną lub wolność, w tym seksualną, 
 powodujące szkody na jej zdrowiu fizycznym lub psychicznym, wywołujące u

tej osoby cierpienie lub krzywdę, 
 istotnie naruszające prywatność tej osoby lub wzbudzające u niej poczucie za-

grożenia, poniżenia lub udręczenia, w tym podejmowane za pomocą środków
komunikacji elektronicznej. 

6. Wykorzystywanie seksualne małoletniego – to włączenie małoletniego w aktywność
seksualną, której nie jest w stanie w pełni zrozumieć i udzielić na nią świadomej zgody i/
lub do której z pewnością nie dojrzał rozwojowo i nie może się na nią zgodzić w ważny
prawnie sposób. Z wykorzystaniem seksualnym mamy do czynienia w sytuacji, gdy taka
aktywność wystąpi między dorosłym a małoletnim lub małoletnim a innym małoletnim,
zwłaszcza jeżeli te osoby ze względu na wiek bądź stopień rozwoju pozostają w relacji
opieki, zależności, władzy. Celem takiej aktywności jest zaspokojenie potrzeb innej oso-
by. 

7. Cyberprzemoc – to różne akty przemocy popełnione lub wspomagane za pomocą syste-
mów teleinformatycznych i telekomunikacyjnych, takich jak telefony komórkowe, Inter-
net, media społecznościowe, gry komputerowe online i inne komunikatory.

8. Dyskryminacja – oznacza nierówne traktowanie osób, które ze względu na płeć, rasę,
pochodzenie etniczne, narodowość, religię, wyznanie, światopogląd, niepełnosprawność,
wiek lub orientację seksualną 

9. Instytucja – każda instytucja świadcząca usługi dzieciom i młodzieży lub działająca na
rzecz dzieci lub uczniów.

10. Dyrekcja – osoba, organ lub podmiot, który w strukturze danej szkoły jest uprawniony do
podejmowania decyzji.

11. Zgoda rodzica ucznia oznacza zgodę co najmniej jednego z rodziców ucznia. Jednak w
przypadku braku porozumienia między rodzicami ucznia konieczne jest poinformowanie
rodziców o konieczności rozstrzygnięcia sprawy przez sąd rodzinny.

12. Osoba odpowiedzialna za Internet to wyznaczony przez dyrektora szkoły pracownik,
sprawujący nadzór nad korzystaniem z Internetu przez uczniów na terenie szkoły oraz nad
bezpieczeństwem uczniów w Internecie.

13. Osoba odpowiedzialna za Standardy Ochrony Małoletnich przed krzywdzeniem to
wyznaczony  przez  dyrektora  Szkoły  pracownik  sprawujący  nadzór  nad  realizacją
niniejszych Standardów Ochrony Małoletnich przed krzywdzeniem.

14. Dane osobowe ucznia to wszelkie informacje umożliwiające identyfikację małoletniego.

§3

1. Standardy  ochrony  małoletnich  są  dokumentem  Zespołu  Szkolno  –  Przedszkolnego
w  Wierbce,  opisującym  procedury  ochrony  małoletnich  stosowane  przez  szkołę  
w celu spełnienia wymagań wynikających z:
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1) Ustawy  o  przeciwdziałaniu  zagrożeniom  przestępczością  na  tle  seksualnym  
i ochronie małoletnich – art. 7 pkt 1 ustawy z dnia 28 lipca 2023 r. o zmianie ustawy –
Kodeks rodzinny i opiekuńczy oraz niektórych innych ustaw (Dz. U. z 2023 r. poz.
1606).

2) Ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziałaniu przemocy domowej   (Dz. U. z
2021 r. poz. 1249);

3) Ustawy z dnia 6 czerwca 1997 r. Kodeks karny (t. j. Dz. U. z 2022 r. poz. 1138 ze
zm.); 

4) Rozporządzenia Rady Ministrów z dnia 6 września 2023 r. w sprawie procedury „Nie-
bieskie  Karty” oraz wzorów formularzy  „Niebieska  Karta”  (Dz.  U. z 2023 r.  poz.
1870). 

§4

1. W szkole w pełni przestrzegane są prawa małoletnich obejmujące w szczególności
zaspokojenie  niezbędnych  potrzeb  koniecznych  do  właściwej  egzystencji  fizycznej  
z uwzględnieniem potrzeb małoletnich niepełnosprawnych oraz ze specjalnymi potrzebami
edukacyjnymi.

2. Personel szkoły posiada obowiązek reagowania na przypadki, w których istnieje uza-
sadnione podejrzenie faktu krzywdzenia małoletniego. 

3. W przypadku podejrzenia popełnienia przestępstwa  dyrektor szkoły zobowiązany jest
do udzielenia skrzywdzonemu małoletniemu pomocy psychologicznej i prawnej, która
ma  służyć  poprawie  jego  sytuacji  oraz  osób  mu  najbliższych,  polegającej  
w szczególności na następujących działaniach:  

 poinformowaniu o sytuacji osoby odpowiedzialnej za standardy ochrony małoletnich 
w szkole,  wychowawcy klasy,  do której  uczęszcza  pokrzywdzony uczeń/małoletni,
psychologa oraz rodziców/opiekunów prawnych małoletniego; 

 dyrektor szkoły może każdorazowo powołać zespół interwencyjny;
 równocześnie zapewnione jest pozostałym małoletnim oraz personelowi szkoły bezpie-

czeństwo w obszarze psychicznym i fizycznym.

Rozdział III

 Czynniki ryzyka i symptomy krzywdzenia uczniów – zasady rozpoznawania
i reagowania

§5

1. Rekrutacja pracowników Szkoły odbywa się zgodnie z zasadami bezpiecznej rekrutacji
personelu. 

2. Pracownicy znają i stosują zasady bezpiecznych relacji personel – małoletni i małoletni –
małoletni ustalone w Szkole. Pracownicy Szkoły posiadają wiedzę na temat czynników
ryzyka  i  symptomów  krzywdzenia  małoletnich  i  zwracają  na  nie  uwagę  w  ramach
wykonywanych obowiązków.
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3. Pracownicy  Szkoły  monitorują  sytuację  i  dobrostan  małoletniego  uczęszczającego  do
Szkoły.

4. W  przypadku  zidentyfikowania  czynników  ryzyka  pracownicy  szkoły  podejmują
rozmowę  z  rodzicami,  przekazując  informacje  na  temat  dostępnej  oferty  wsparcia  i
motywując ich do szukania dla siebie pomocy.

Rozdział IV

Zasady reagowania w sytuacji podejrzenia  krzywdzenia małoletniego lub posiadania

informacji o krzywdzeniu małoletniego

§6

1.  W  przypadku  uzyskania  przez  pracownika  szkoły  podejrzenia,  że  uczeń  jest
krzywdzony,  pracownik  ma  obowiązek  sporządzenia  notatki  służbowej  i  przekazania
uzyskanej  informacji  (do  wyboru)  dyrektorowi  szkoły  /  wychowawcy  /  pedagogowi  /
psychologowi.
2.  Po  uzyskaniu  informacji,  dyrektor  szkoły/  pedagog/  psycholog  (do  wyboru)  wzywa
opiekunów ucznia, którego krzywdzenie podejrzewa, i informuje ich o podejrzeniu.
3.  Wyznaczona  przez  dyrektora  szkoły  osoba  (np.  pedagog/psycholog)  sporządza  opis
sytuacji  szkolnej i  rodzinnej ucznia na podstawie rozmów z małoletnim,  nauczycielami,
wychowawcą i rodzicami oraz opracowuje plan pomocy małoletniemu.
4. Plan pomocy małoletniemu powinien zawierać wskazania dotyczące:

 podjęcia przez szkołę działań w celu zapewnienia uczniowi bezpieczeństwa, w tym
zgłoszenie podejrzenia krzywdzenia do odpowiedniej instytucji,

 wsparcia, jakie zaoferuje uczniowi szkoła,
 skierowania ucznia do specjalistycznej placówki pomocy, jeżeli istnieje taka potrzeba.

5. W przypadku (dotyczących np. wykorzystywania seksualnego lub znęcania się fizycznego i
psychicznego o dużym nasileniu) dyrektor szkoły powołuje Zespół Interwencyjny, w skład
którego mogą wejść:  pedagog/psycholog,  wychowawca,  dyrektor  szkoły,  inni  pracownicy
mający wiedzę na temat skutków  krzywdzenia ucznia lub o krzywdzonym uczniu.
6.  Zespół  interwencyjny  sporządza  plan  pomocy  małoletniemu,  spełniający  wymogi,  na
podstawie  opisu  sporządzonego  przez  pedagoga/psychologa  szkolnego  oraz  innych,
uzyskanych przez członków zespołu, informacji.
7. W przypadku gdy podejrzenie krzywdzenia zgłoszą rodzice/opiekunowie ucznia, dyrektor
szkoły jest zobowiązany powołać zespół interwencyjny.
8. Zespół, o którym mowa w punkcie 5, wzywa rodziców/opiekunów ucznia na spotkanie
wyjaśniające, podczas którego może zaproponować zdiagnozowanie zgłaszanego podejrzenia
w zewnętrznej, bezstronnej instytucji. Ze spotkania sporządza się protokół.
9. Sporządzony przez zespół interwencyjny plan pomocy małoletniemu wraz z zaleceniem
współpracy  przy  jego  realizacji  przedstawiany  jest  rodzicom/opiekunom  przez
pedagoga/psychologa.
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10. Wychowawca/ pedagog/ psycholog informuje rodziców/opiekunów o obowiązku Szkoły
–  jako  instytucji  –  zgłoszenia  podejrzenia  krzywdzenia  małoletniego  do  odpowiedniej
instytucji  (prokuratura,  policja  lub  sąd  rodzinny,  ośrodek  pomocy  społecznej  bądź
przewodniczący  zespołu  interdyscyplinarnego  –  procedura  „Niebieskiej  Karty” –  w
zależności od zdiagnozowanego typu krzywdzenia i skorelowanej z nim interwencji). 
11.  Po  poinformowaniu  rodziców/opiekunów  małoletniego  przez  pedagoga/psychologa  –
zgodnie z punktem poprzedzającym – dyrektor szkoły składa zawiadomienie o podejrzeniu
przestępstwa do prokuratury/policji lub wniosek o wgląd w sytuację rodziny do Sądu
Rejonowego,  Wydziału  Rodzinnego i  nieletnich,  ośrodka pomocy społecznej  lub przesyła
formularz „Niebieska Karta – A” do przewodniczącego zespołu interdyscyplinarnego.
12. Dalszy tok postępowania leży w kompetencjach wskazanych instytucji. 
13. W przypadku gdy podejrzenie krzywdzenia zgłosili rodzice/opiekunowie małoletniego, a
podejrzenie  to  nie  zostało potwierdzone –  szkoła  informuje  o  tym  fakcie
rodziców/opiekunów ucznia na piśmie.
14.  Z  przebiegu  interwencji  sporządza  się  Kartę  Interwencji,  której  wzór  stanowi
Załącznik nr 1 do niniejszych Standardów. Kartę tę załącza się do dokumentacji ucznia w
Szkole.
15.  Wszyscy  pracownicy  Szkoły  i  inne  osoby,  które  w  związku  z  wykonywaniem
obowiązków służbowych podjęły informację o krzywdzeniu małoletniego lub informacje z
tym związane,  są zobowiązani do zachowania tych informacji w tajemnicy, wyłączając
informacje przekazywane uprawnionym instytucjom w ramach działań interwencyjnych.

§7

Zespół interwencyjny

1. W szczególnych przypadkach dyrektor szkoły może powołać zespół interwencyjny. 
2. Zespół interwencyjny i jego rola:

1) Zebranie gruntownego wywiadu w obszarze sytuacji szkolnej i rodzinnej małoletnie-
go na podstawie przeprowadzonych rozmów z małoletnim, gronem pedagogicznym,
pedagogiem szkolnym oraz rodzicami/opiekunami prawnymi.

2) Udokumentowanie  zebranych  informacji w  postaci  notatek  służbowych  
i przedłożenie ich do zapoznania dyrektorowi szkoły. W notatce służbowej powinna
być dokładnie opisana rozmowa z małoletnim, która będzie uwzględniać najważniej-
sze informacje, zwłaszcza określenia używane przez małoletniego. Opisane powinny
być też uczucia jakie towarzyszą małoletniemu. W sporządzaniu dokumentacji w tym
obszarze obowiązuje zasada pełnej rzetelności, ponieważ notatki mogą być dowodem
w sądzie rodzinnym i w sprawie karnej.

3) Sporządzenie planu pomocy małoletniemu, który jest adekwatny do zebranych infor-
macji podczas wywiadu.

3. Zespół  interwencyjny powołany w szkole przygotowuje  plan pomocy małoletniemu,
który obejmuje proces zapewnienia bezpieczeństwa małoletniego oraz opracowany  pro-
jekt wsparcia uwzględniający specyfikę sytuacji. 

4. Skład zespołu interwencyjnego:
a) wychowawca  – przewodniczący;
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b) pedagog szkolny;
c) pedagog specjalny;
d) psycholog szkolny
e) wicedyrektor lub inna osoba wskazana przez dyrektora

5. Zespół interwencyjny ustala z rodzicami/opiekunami prawnymi plan pomocy małoletnie-
mu, który określa sposoby powstrzymania przemocy wobec małoletniego, przeprowadze-
nie konsultacji z odpowiednimi specjalistami oraz ustala szczegółowy harmonogram ko-
rzystania ze wsparcia osób i instytucji wspierających rodzinę w obliczu stosowanej prze-
mocy wobec małoletniego.  

§8 

Plan pomocy małoletniemu – zindywidualizowany plan naprawczy

1) Plan pomocy małoletniemu, który jest ofiarą przemocy ma charakter zindywiduali-
zowany i  jest  przygotowywany  w oparciu  o  konkretną  sytuację.  Realizowany  jest
przez powołany zespół interwencyjny lub przez wyznaczone osoby (np. wychowawca,
pedagog szkolny, pedagog specjalny).

2) Przykładowe czynności, jakie należy podjąć w tym obszarze to:
a) podjęcie działań mających zapewnić bezpieczeństwo małoletniemu;
b) w  szczególnych  przypadkach  należy  przeprowadzić  rozmowę  interwencyjną  

z rodzicem/opiekunem prawnym, która polega na bezpośredniej konfrontacji rodzica/
opiekuna z dowodami jednoznacznie świadczącymi o krzywdzeniu małoletniego. Roz-
mowa ta przeprowadzona jest wówczas, gdy wcześniejsze próby współpracy z rodzi-
cem/opiekunem prawnym okazały się nieskuteczne,  a zebrane informacje wskazują
na zagrożenie bezpieczeństwa małoletniego. 

c) rozmowę dzielimy na następujące etapy:
a. przedstawienie faktów – informujemy rodzica/opiekuna lub sprawcę krzywdzenia

małoletniego o zebranych informacjach w zakresie konkretnego zachowania ro-
dzica/opiekuna i wskazujemy ich negatywny skutek dla małoletniego. Unikamy
oskarżeń i obwiniania rodzica/opiekuna;

b. przedstawienie rodzicowi/opiekunowi oceny sytuacji  z punktu widzenia szkoły.
Personel przeprowadzający rozmowę nie stawia diagnozy, a jedynie nazywa pro-
blemy i kieruje do właściwego miejsca w którym rodzic/opiekun otrzyma pomoc;

c. w  przypadku  gdy  krzywdzenie  małoletniego  przyjmuje  poważne  formy  
i szkoła zamierza powiadomić o tym fakcie inne instytucje (prokuraturę, sąd, poli-
cję, zespół interdyscyplinarny, ośrodek pomocy społecznej) należy poinformować
o tym rodzica/opiekuna prawnego.

d) objęcie małoletniego pomocą psychologiczno-pedagogiczną w szkole w formie dosto-
sowanej do jego potrzeb, w tym skierowanie do poradni specjalistycznej;

e) poinformowanie rodzica/opiekuna prawnego o możliwości uzyskania pomocy ofero-
wanej przez placówki opiekuńczo-wychowawcze wsparcia dziennego;

f) powiadomienie sądu rodzinnego o sytuacji małoletniego;
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g) objęcie  rodziców/opiekunów  prawnych  pomocą  psychologiczno  –  pedagogiczną  
w formie porad, konsultacji, warsztatów i szkoleń;

h) skierowanie małoletniego do specjalistycznej placówki pomocy małoletnim, jeżeli ist-
nieje taka potrzeba;

i) pomoc materialna w formie stypendium szkolnego/zasiłku szkolnego może być przy-
znana przez wójta/burmistrza/prezydenta miasta np. na wniosek dyrektora szkoły.

Rozdział V

Procedury i osoby odpowiedzialne za składanie zawiadomień o podejrzeniu popełnienia
przestępstwa na szkodę małoletniego oraz zawiadamianie sądu opiekuńczego

§ 9

1. W przypadku uzyskania informacji, że uczeń, który nie ukończył 18. roku życia, jest ofiarą
przemocy w rodzinie, należy podjąć następujące kroki:

 Nauczyciel  powinien sporządzić notatkę służbową i przekazać uzyskaną informację
wychowawcy klasy/psychologowi/ pedagogowi szkolnemu/dyrektorowi szkoły. 

 Pedagodzy/  psycholog  powinni  przeprowadzić  rozmowę  z  uczniem  w  celu
potwierdzenia  faktu  krzywdzenia,  poinformować  go  o  tym,  jakie  działania  jest
zobowiązany podjąć i upewnić się, że małoletni będzie w dotychczasowym miejscu
zamieszkania bezpieczne na czas prowadzonych działań. Następnie pedagog wzywa
do szkoły rodziców/opiekunów prawnych, przeprowadza z nimi rozmowę, informuje o
zamiarze  podjęcia  określonych  działań  i  przedstawia  propozycję  ustalenia  planu
bezpieczeństwa. 

 Pedagog szkolny sporządza opis  sytuacji  szkolnej  i  rodzinnej  ucznia  na podstawie
rozmów z uczniem, nauczycielami, wychowawcą i rodzicami oraz plan pomocy, który
uwzględniałby  sposoby  zapewnienia  uczniowi  bezpieczeństwa  oraz  opis  wsparcia,
jakie szkoła może mu zaoferować, a także informację o specjalistycznych palcówkach
pomocy małoletniemu jeżeli istnieje taka potrzeba.

 Pedagog  szkolny  ustala  z  rodzicami/opiekunami  prawnymi  plan  pomocy
małoletniemu  poprzez  określenie  sposobu  powstrzymania  przemocy  ze  strony
dorosłych wobec małoletniego i zobowiązanie do skonsultowania sprawcy przemocy z
psychologiem.  Ponadto  ustala  harmonogram  kontaktów  z  osobami  i  instytucjami
wspierającymi rodzinę w sytuacji przemocy wobec małoletniego.

 Dyrektor informuje o obowiązkach szkoły zgłaszania do sądu rodzinnego i nieletnich
przemocy wobec małoletniego. 

 Jeżeli rodzice odmawiają współpracy lub odmawiają podjęcia działań proponowanych
przez  szkołę,  dyrektor  szkoły  niezwłocznie  składa  zawiadomienie  o  podejrzeniu
przestępstwa  do  prokuratury  lub  wniosek  o  wgląd  w  sytuację  rodziny  do  sądu
rodzinnego i nieletnich. Dalszy tok postępowania leży w kompetencji tych instytucji. 

Rozdział VI
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Zasady udostępniania pracownikom, małoletnim i ich rodzicom/opiekunom standardów
do zaznajomienia i stosowania

§ 10

1.  Szkoła udostępnia standardy ochrony małoletnich na stronie internetowej szkoły, za

pomocą dziennika elektronicznego oraz wywiesza w „Strefie Rodzica” przy wejściu głównym

do budynku i na tablicy samorządu uczniowskiego w korytarzu głównym na parterze budyn-

ku, w wersji pełnej oraz skróconej przeznaczonej dla małoletnich. 

2. Każdy pracownik ma obowiązek zapoznać się z standardami i potwierdzić podpisem.

3.  Rodzice/opiekunowie  małoletnich  zapoznani  zostaną  ze  standardami  poprzez  dziennik

elektroniczny oraz na zebraniach z wychowawcami klas na początku roku szkolnego.

Rozdział VII

 Zasady bezpiecznych relacji między małoletnim a personelem

§ 11

1.  Zasady  bezpiecznych  relacji  personelu  z  nieletnimi  w  Szkole  i  w  Przedszkolu
obowiązują wszystkich pracowników, stażystów i wolontariuszy. 
2.  Każdy  pracownik  szkoły  jest  zobowiązany  do  utrzymywania  profesjonalnej  relacji
z  uczniami  w  szkole.  Każdy  pracownik  zobowiązany  jest  działać  w  sposób  otwarty
i  przejrzysty  dla  innych,  aby  zminimalizować  ryzyko  błędnej  interpretacji  swojego
zachowania.  Pracowników  obowiązuje  obiektywizm,  sprawiedliwość,  bezinteresowność
i szacunek w traktowaniu  oraz ocenie każdego ucznia bez względu na pochodzenie,  rasę,
wyznanie i narodowość. 

§ 12

Komunikacja werbalna z małoletnim

1. W komunikacji z nieletnimi w szkole pracownik zobowiązany jest:
a) zachować cierpliwość i szacunek,
b) słuchać uważnie ucznia i udzielać mu odpowiedzi adekwatnych do jego wieku i danej

sytuacji,

9



c) informować małoletniego o podejmowanych decyzjach jego dotyczących, biorąc pod
uwagę jego oczekiwania,

d) szanować  prawo małoletniego  do  prywatności;  jeśli  konieczne  jest  odstąpienie  od
zasady  poufności,  aby  chronić  ucznia,  należy  wyjaśnić  mu  to  najszybciej  jak  to
możliwe, 

e) zapewniać  uczniów,  że  jeśli  czują  się  niekomfortowo  w  jakiejś  sytuacji,  wobec
konkretnego  zachowania  czy  słów,  mogą  o  tym  powiedzieć
nauczycielowi/pracownikowi  szkoły  lub  wskazanej  osobie  i  mogą  oczekiwać
odpowiedniej reakcji i/lub pomocy.

2. Pracownikowi zabrania się:
a) zawstydzania,  upokarzania,  lekceważenia  i  obrażania,  wzbudzania  w  małoletnim

poczucie zagrożenia (groźby, wyzwiska)
b) ujawniania informacji wrażliwych dotyczących ucznia wobec osób nieuprawnionych,

w tym wobec innych uczniów; obejmuje to wizerunek ucznia, informacje o jego/jej
sytuacji rodzinnej, ekonomicznej, medycznej, opiekuńczej i prawnej,

c) zachowywania  się  w  obecności  uczniów  w  sposób  niestosowny;  obejmuje  to
używanie  wulgarnych  słów,  gestów  i  żartów,  czynienie  obraźliwych  uwag,
nawiązywanie w wypowiedziach do aktywności bądź atrakcyjności seksualnej oraz
wykorzystywanie wobec ucznia relacji władzy lub przewagi fizycznej (zastraszanie,
groźby).

§ 13

Bezpośredni kontakt z małoletnim

1. Pracownik zobowiązany jest:
a) doceniać  i  szanować  wkład  nieletniego  w  podejmowane  działania,  aktywnie  go

angażować  i  traktować  równo  bez  względu  na  jego  płeć,  orientację  seksualną,
sprawność/niepełnosprawność,  status  społeczny,  etniczny,  kulturowy,  religijny  i
światopogląd,

b) unikać faworyzowania uczniów.

2. Pracownikowi zabrania się: 
a) Erotyzowania  relacji  (flirt  słowny,  dwuznaczny  żart,  zły  dotyk),  nawiązywania  z

uczniem  relacji  romantycznych  lub  składania  mu  propozycji  o  nieodpowiednim
charakterze; obejmuje to także seksualne komentarze, żarty, gesty oraz udostępnianie
nieletnim treści erotycznych i pornograficznych bez względu na ich formę,

b) dotykania ucznia w sposób, który może być uznany za nieprzyzwoity lub niestosowny.

3. Kontakty online z uczniem powinny być:
a) ściśle  powiązane  z  wykonywaniem  obowiązków  służbowych,  opiekuńczo-

wychowawczych  (np.  towarzyszenie  w  realizowanych  poza  szkołą  ważnych  dla
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małoletniego wydarzeniach wymagających wsparcia  osoby dorosłej,  zorganizowane
przez szkołę wyjazdowe formy itd.), 

b) dokumentowane (zapisy w dokumentacji pracy wychowawczej, możliwość wykonania
kopii/wydruku  korespondencji  mailowej,  SMS-owej,  zapisów  na  portalach
społecznościowych),

c) odbywać się w miarę możliwości z wykorzystaniem sprzętu szkolnego, 
d) niedopuszczalne  jest  utrzymywanie  takich  kontaktów  celem  zaspokojenia  przez

dorosłego  własnych  potrzeb  społecznych  lub  emocjonalnych,  namawiania  do
zachowań  niezgodnych  z  prawem,  dających  poczucie  bycia  faworyzowanym,
wyróżnianym.

4. Transport, przemieszczanie się i warunki noclegowe:
a) uczniowie w przypadku nagłego zachorowania mogą być odbierani ze szkoły jedynie

przez rodziców/opiekunów lub osoby przez nich upoważnione, 
b) organizacja transportu, noclegu poza szkołą powinna być uzasadniona (np. wyjazd na

wycieczkę szkolną lub inne wydarzenia organizowane przez szkołę), 
c) opieka nad uczniami w sytuacjach wyjazdowych powinna być zgodna z przepisami o

organizacji wyjazdów i wycieczek szkolnych, 
d)  przy organizacji noclegu zakwaterowania brane pod uwagę jest pokrewieństwo, relacje

i płeć podopiecznych.

Rozdział VIII

Zasady ochrony wizerunku ucznia i danych osobowych małoletnich

                                                            § 14

1. Szkoła, uznając prawo nieletniego do prywatności i ochrony dóbr osobistych, zapewnia
ochronę  wizerunku  małoletniego,  zapewnia  najwyższe  standardy  ochrony  danych
osobowych małoletnich zgodnie z obowiązującymi przepisami prawa.

                                                   Rozdział IX

  Wymogi  dotyczące bezpiecznych relacji między małoletnimi , a w szczególności
zachowania niedozwolone

                                                                         § 15

1.  Naczelną  zasadą relacji  między  małoletnimi  jest  postępowanie  z  szacunkiem,  przy
uwzględnianiu  godności  i  potrzeb  wszystkich  małoletnich. Niedopuszczalne  jest
stosowanie przemocy wobec innego małoletniego w jakiejkolwiek formie.
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2.  Uczniom nie  wolno używać  przemocy,  znęcać  się  nad  uczniami  słabszymi,  używać
wulgarnego, obraźliwego języka.

3.  Uczniom nie  wolno wzajemnie  się  zawstydzać,  upokarzać,  lekceważyć  i  obrażać.  Nie
wolno krzyczeć na innych małoletnich.

4. Uczniowie powinni szanować prawo innych uczniów do prywatności.
5. Uczniom nie wolno używać wulgarnych słów, gestów i żartów, czynić obraźliwych uwag,

nawiązywać  w  wypowiedziach  do  aktywności  bądź  atrakcyjności  seksualnej  oraz
wykorzystywać wobec innych uczniów przewagi fizycznej (zastraszanie, przymuszanie,
groźby).

6. Uczniom nie wolno utrwalać wizerunku innych uczniów (filmowanie, nagrywanie głosu,
fotografowanie) w sytuacji, gdy nie wyrazili oni na to zgody i w sytuacjach, które mogą
ich zawstydzić lub obrazić.

7.  Uczniom  nie  wolno  proponować  kolegom  alkoholu,  wyrobów  tytoniowych  ani
nielegalnych substancji, a także używać ich w obecności innych uczniów.

Rozdział X

Zasady bezpiecznego korzystania z Internetu i mediów elektronicznych w placówce

                                                            § 16

1. Szkoła, zapewniając małoletnim dostęp do Internetu, podejmuje działania zabezpiecza-
jące małoletnich przed dostępem do treści, które mogą stanowić zagrożenie dla ich pra-
widłowego rozwoju, w szczególności instaluje i aktualizuje oprogramowanie zabezpie-
czające.  W szkole wdrożony został system OSE, który automatycznie monitoruje, wy-
krywa i blokuje zagrożenia, związane z potencjalnym dostępem do treści nielegalnych i
szkodliwych dla użytkowników sieci OSE.

2. Na terenie Szkoły dostęp ucznia do Internetu możliwy jest:
a) pod nadzorem pracownika szkoły na zajęciach komputerowych,

3.  W przypadku gdy dostęp do Internetu w szkole realizowany jest pod nadzorem pracownika
szkoły,  pracownik  zobowiązany  jest  informować  nieletnich  o  zasadach  bezpiecznego
korzystania  z  Internetu  oraz  czuwać  nad  ich  bezpieczeństwem  podczas  korzystania  z
Internetu w czasie zajęć.

4. Osoba  odpowiedzialna  za  dostęp  do  Internetu w  szkole przeprowadza  z  uczniami
szkolenia dotyczące bezpiecznego korzystania z Internetu.

5. Szkoła  zapewnia  stały  dostęp  do  materiałów  edukacyjnych,  dotyczących  bezpiecznego
korzystania z Internetu, przy komputerach, z których możliwy jest dostęp swobodny.

6. Osoba odpowiedzialna za dostęp do Internetu w szkole w porozumieniu z dyrektorem
szkoły  zabezpiecza  sieć  przed  niebezpiecznymi  treściami,  poprzez  instalację  i
aktualizację odpowiedniego, nowoczesnego oprogramowania.

7. Oprogramowanie jest aktualizowane w miarę potrzeb.
8. Wyznaczony  pracownik  szkoły  raz  w  miesiącu  sprawdza,  czy  na  komputerach  ze

swobodnym dostępem, podłączonych do Internetu, nie znalazły się niebezpieczne treści.
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W przypadku ich znalezienia wyznaczony pracownik ustala, kto korzystał z komputera w
czasie ich wprowadzenia.

9. Wyznaczony  pracownik  przekazuje  dyrektorowi  szkoły  informację  o  dokonanych
ustaleniach  (np.  o  małoletnim,  który  korzystał  z  komputera  i  czasie  wprowadzenia
niebezpiecznych treści).  Dyrektor  szkoły niezwłocznie  aranżuje  dla  ucznia  rozmowę z
psychologiem lub pedagogiem.

10. Rozmowę  z  małoletnim  na  temat  bezpieczeństwa  w Internecie  przeprowadza  szkolny
pedagog/psycholog.

11. Jeżeli  w wyniku przeprowadzonej  rozmowy pedagog/psycholog uzyska informację,  że
małoletni  jest  krzywdzony,  podejmuje  działania  opisane  w  niniejszych  Standardach  –
Zasady reagowania na przypadki podejrzenia, że małoletni doświadcza krzywdzenia. 

Rozdział XI

Zasady ustalania planu wsparcia małoletniego po ujawnieniu krzywdzenia

§ 17

1. Rozpoznanie sygnałów wskazujących na krzywdzenie małoletniego.
a) Zdobycie wiedzy o krzywdzeniu małoletniego. 

2. Sprawdzanie sygnałów poprzez zbieranie dodatkowych informacji. 
b)  W  przypadku  dostrzeżenia  sygnałów  przez  szkołę  należy  je  zweryfikować,
zbierając  informacje  pochodzące  od  innych  pracowników  szkoły  oraz  zawarte  w
dokumentacji.
c) Pedagog szkolny zbiera informacje i koordynuje działania zmierzające do pomocy
uczniowi w szkole oraz współpracuje z innymi instytucjami i osobami, np. kuratorem
sądowym, pracownikiem socjalnym, dzielnicowym. 
d) Wychowawcy i nauczyciele obserwują zaburzone zachowanie ucznia, które może
być skutkiem krzywdzenia. 
e)   Dokumentacja  szkolna  zawiera  informacje  o  nieobecnościach  ucznia,  jego
ocenach, adnotacje o zachowaniu ucznia. 
f) W razie potrzeby nawiązuje się kontakt z pracownikami innych służb i instytucji 
zajmujących się małoletnim i jego rodziną w celu sprawdzenia posiadanych 
informacji. 

3. Potwierdzenie sygnałów z innych źródeł. W celu zweryfikowania podejrzeń, że małoletni
jest  krzywdzony,  należy  przeprowadzić  rozmowy z  osobami  z  jego otoczenia:  rodzicami,
rodzeństwem.
 4. Analiza zebranych informacji

a) diagnoza problemu krzywdzenia małoletniego – po zebraniu i analizie informacji
należy ocenić zagrożenia i możliwości wsparcia dla małoletniego. 

5. Zaplanowanie i przeprowadzenie interwencji w przypadku potwierdzenia krzywdzenia.
6.  Działania  prawne  –  polegają  na  zgłoszeniu  sprawy  policji,  prokuraturze  sądowi  lub
zespołowi interdyscyplinarnemu w zależności od sytuacji.
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7. Zadania szkoły w pomocy małoletniemu krzywdzonemu: 
a)  Zauważenie sygnałów krzywdzenia i zainicjowanie działań interwencyjnych we
współpracy z innym służbami działającymi w lokalnym systemie pomocy.
b)   Podjęcie  współpracy  z  rodzicami  w  celu  powstrzymania  krzywdzenia
małoletniego i rozwiązywania jego problemów. 
c) W uzasadnionych przypadkach podjęcie  działań prawnych (zawiadomienie sądu
rodzinnego, policji lub prokuratury). 
d)  Objęcie  ucznia  na  terenie  szkoły  konieczną  pomocą  w  realizowaniu  zadań
szkolnych i budowaniu pozytywnych relacji z dorosłymi i rówieśnikami. 
e)  Korygowanie  zaburzenia  zachowania  ucznia  w  ramach  codziennej  pracy
wychowawców i nauczycieli. 

Rozdział XII

Monitoring stosowania Standardów Ochrony Małoletnich przed krzywdzeniem w
Szkole

                                                                      § 18

1. Dyrektor Szkoły i Przedszkola wyznacza pedagoga szkolnego na osobę odpowiedzialną
za realizację i propagowanie Standardów Ochrony Małoletnich w jednostce.

2. Osoba,  o  której  mowa w punkcie  1,  jest  odpowiedzialna  za  monitorowanie  realizacji
Standardów,  za  reagowanie  na  sygnały  naruszenia  Standardów,  prowadzenie  rejestru
zgłoszeń oraz za proponowanie zmian w Standardach.

3. Osoba odpowiedzialna  za realizację  i  propagowanie  Standardów Ochrony Małoletnich
przeprowadza  wśród  pracowników  szkoły,  raz  na  12  miesięcy,  ankietę  monitorującą
poziom  realizacji  Standardów.  Wzór  ankiety  stanowi  Załącznik  nr  2 niniejszych
Standardów.  W  ankiecie  pracownicy  mogą  proponować  zmiany  oraz  wskazywać
naruszenia Standardów.

4. Na  podstawie  przeprowadzonej  ankiety  osoba  odpowiedzialna  za  realizację
i propagowanie Standardów Ochrony Małoletnich sporządza raport z monitoringu, który
następnie przekazuje dyrektorowi Szkoły.

5. Dyrektor Szkoły na podstawie otrzymanego raportu wprowadza do Standardów niezbędne
zmiany i ogłasza je pracownikom, uczniom i ich rodzicom/opiekunom.

Rozdział XIII

Przepisy końcowe

                                                         § 19
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1. Niniejsze Standardy Ochrony Małoletnich przed krzywdzeniem wchodzą w życie z dniem
ogłoszenia.

2. Ogłoszenie następuje w sposób dostępny dla pracowników Szkoły i Przedszkola, uczniów
i ich rodziców/opiekunów, w szczególności poprzez wywieszenie na tablicy ogłoszeń lub
w  innym  widocznym  miejscu  w  siedzibie  szkoły  lub  poprzez  przesłanie  tekstu
Standardów  pracownikom  i  rodzicom  uczniów  drogą  elektroniczną,  lub  poprzez
zamieszczenie  na  stronie  Internetowej  Szkoły  oraz  wywieszenie  w wersji  skróconej  –
przeznaczonej dla małoletnich.

PROCEDURY POSTĘPOWANIA

Procedura  postępowania  w  przypadku  podejrzenia,  że  uczeń  jest  ofiarą  przemocy
domowej  (Załącznik nr 5)

a) Przyjęcie  informacji  o  podejrzeniu  krzywdzenia  ucznia,  sporządzenie  notatki
służbowej. 

b)  Jeśli osobą przyjmującą zgłoszenie jest nauczyciel to informuje o zaistniałym fakcie
lub zdarzeniach wychowawcę lub pedagoga szkolnego. 

c) Wychowawca lub pedagog/psycholog badają okoliczności sprawy np. przeprowadzają
rozmowę z poszkodowanym (gdzie i kiedy doszło do zdarzenia lub zdarzeń, jaka była
ich częstotliwość itd.). 

d) Wychowawca lub pedagog szkolny informują dyrektora szkoły (jeśli  wymaga tego
sytuacja po zbadaniu sprawy).

e)  Wychowawca lub pedagog wzywa do szkoły rodzica, prawnego opiekuna lub osobę z
najbliższej rodziny pokrzywdzonego, której sprawa nie dotyczy. 

f) Pedagog/psycholog i wychowawca opracowuje plan wsparcia małoletniego i rodzinie.
Jeżeli stan ucznia wskazuje na zagrożenie jego zdrowia i życia dyrektor, wychowawca
lub pedagog/psycholog wzywa pomoc medyczną (po wcześniejszym powiadomieniu
rodziców lub opiekunów prawnych).

g) Osoba,  która  jest  pewna,  że  dziecko  doświadcza  przemocy  domowej  podejmuje
decyzję o wdrożeniu procedury „Niebieska Karta” i dostarcza ją do przewodniczącego
lub członka Zespołu Interdyscyplinarnego. 

h) Dyrektor składa wniosek do odpowiedniej instytucji. 
• W przypadku podejrzenia popełnienia przestępstwa dyrektor powiadamia policję lub
prokuraturę. 
• W przypadku  zaniedbywania  małoletniego,  poniżania,  upokarzania,  ośmieszania,
wciągania  małoletniego  w  konflikt  dorosłych,  manipulowania  nim,  dyrektor
powiadamia sąd lub zespół interdyscyplinarny do spraw przeciwdziałania przemocy w
rodzinie. 

Procedura  postępowania  w przypadku podejrzenia,  że  uczeń jest  ofiarą  przemocy  ze
strony pracownika szkoły (Załącznik nr 4) :

a) Osoba podejrzewająca krzywdzenie ucznia w szkole zgłasza problem dyrektorowi.
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b) Dyrektor podejmuje działania w celu zbadania sprawy: rozmowa z uczniem, rozmowa
z pracownikiem na temat podejrzenia krzywdzenia, rozmowa z pracownikami szkoły
na temat zdarzenia, obserwacja pracownika itd. 

c) Dyrektor powiadamia rodziców lub prawnych opiekunów ucznia. 
d) Dyrektor  szkoły  po  potwierdzeniu  informacji  podejmuje  działania  zgodnie  z

obowiązującymi przepisami prawa ogólnego i prawa pracy, stosuje karę porządkową,
powiadamia prokuraturę lub kieruje sprawę do komisji dyscyplinarnej dla nauczycieli.

e) W przypadku, gdy podejrzenie krzywdzenia zgłaszają rodzice lub opiekunowie prawni
ucznia  dyrektor  lub  pedagog/psycholog  mogą  zaproponować  zdiagnozowanie
zgłaszanego  podejrzenia  w  zewnętrznej  bezstronnej  instytucji.  Ze  spotkania  z
rodzicami sporządza się notatkę. 

f) Jeśli  osobą przyjmującą  zgłoszenie ucznia o łamaniu  jego praw jest  nauczyciel,  to
informuje o zaistniałym fakcie lub zdarzeniach, wychowawcę dziecka lub pedagoga
szkolnego.

g) W  zależności  od  sytuacji  dyrektor  informuje  rodziców  i  ucznia  o  poczynionych
ustaleniach i możliwych formach pomocy psychologiczno – pedagogicznej. 

Procedura  postępowania  w  przypadku  krzywdzenia  ucznia  przez  innych
uczniów/rówieśników (przemoc rówieśnicza)  (Załącznik nr 3):

a) Bezpośrednia,  natychmiastowa  reakcja  nauczycieli  i  pracowników  szkoły  na  akty
agresji i przemocy, przerwanie agresji lub przemocy. 

b) Rozmowa  nauczyciela  z  doświadczającym  przemocy  i  krzywdzącym,  nakłonienie
sprawcy do zadośćuczynienia. 

c) Jeżeli stan ucznia wskazuje na zagrożenie jego zdrowia lub życia dyrektor lub inny
pracownik  szkoły  wzywa  pomoc  medyczną  (po  wcześniejszym  powiadomieniu
rodziców lub opiekunów prawnych). 

d) Jeżeli akty agresji i przemocy nie są incydentalne wychowawca lub pedagog szkolny
przeprowadzają  rozmowę  z  krzywdzonym  uczniem  (gdzie,  kiedy  dochodzi  do
zdarzeń, jaka jest  ich częstotliwość itd.),  rozmawiają  ze sprawcą/sprawcami oraz z
ewentualnymi świadkami.

e) Wychowawca lub pedagog zawiadamia  lub wzywa do szkoły rodziców/opiekunów
prawnych krzywdzonego ucznia i sprawcy/sprawców (jeśli, wymaga tego sytuacja po
ustaleniu okoliczności zdarzenia). 

f) Uczniowi  doświadczającemu  przemocy  zapewnia  się  pomoc  psychologiczno  –
pedagogiczną zgodnie z jego potrzebami. 

g) Ucznia będącego sprawcą przemocy obejmuje się stałą opieką i kontrolą wychowawcy
lub pedagoga/psychologa szkolnego.

h)  Z uczniami, którzy byli świadkami przemocy (jeśli wymaga tego sytuacja) nauczyciel
omawia  przebieg  zdarzenia  ukierunkowując  rozmowę  na  to,  jak  sobie  radzić  w
trudnych sytuacjach, jak reagować na krzywdzenie i komu zgłaszać, gdy dochodzi do
takiego krzywdzenia.  Jeśli  problem dotyczy danej klasy wychowawca lub pedagog
przeprowadzają dodatkowe zajęcia dotyczące przemocy i radzenia sobie z agresją oraz
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rozwiązywaniem  konfliktów.  Działania  koordynuje  i  monitoruje  wychowawca  lub
pedagog/psycholog szkolny. 

i) W przypadku, gdy sprawca agresji/przemocy j jest nieznany, dyrektor, wychowawca 
lub pedagog po rozpoznaniu sprawy informuje rodziców/opiekunów prawnych 
poszkodowanego ucznia o możliwości zawiadomienia policji lub sam zawiadamia 
policję. 

Procedura postępowania w przypadku ujawnienia cyberprzemocy:
a)  Nauczyciel lub inna osoba posiadająca wiedzę o zdarzeniu informuje o tym fakcie, 

wychowawcę, pedagoga lub dyrektora szkoły
b)   Osoba, której zgłoszono zdarzenie zobowiązana jest: 

• wyjaśnić zdarzenie i ewentualnie ustalić sprawcę,
• porozmawiać z poszkodowanym uczniem (zapewnić wsparcie psychiczne, poradę), 
• porozmawiać ze sprawcą, ustalić okoliczności zajścia, zobowiązać ucznia do 
zaprzestania takiego  postępowania i usunięcia materiałów z sieci, 
• powiadomić opiekunów poszkodowanego ucznia o zdarzeniu, 
• powiadomić opiekunów sprawcy o zajściu, omówić z nimi zachowanie uczniami
 • zaproponować pomoc psychologiczno-pedagogiczną uczniom (poszkodowany, 
sprawca), jeżeli jest taka potrzeba. 

c)  W przypadku, gdy sprawca nie stosuje się do ustaleń i jeśli uczeń jest nadal 
krzywdzony dyrektor podejmuje stosowne działania prawne. 

d) W przypadku, gdy sprawca cyberprzemocy jest nieznany, dyrektor, wychowawca lub 
pedagog po rozpoznaniu sprawy informuje rodziców/ opiekunów prawnych 
poszkodowanego ucznia o możliwości zawiadomienia policji 

Materiał opracowany został na podstawie zapisów ustawy z dnia 28 lipca 2023 r. o zmianie
ustawy – Kodeks rodzinny i opiekuńczy oraz niektórych innych ustaw (Dz.U. z 2023 r. poz.
1606), która wprowadza termin „standardy ochrony małoletnich” oraz podręcznika Standardy
ochrony  dzieci  w  żłobkach  i  placówkach  oświatowych pod  redakcją  Agaty  Sotomskiej  z
Fundacji „Dajemy Dzieciom Siłę”
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ZAŁĄCZNIK nr 1  -  rozdział IV - Karta Interwencji
Imię i nazwisko 
ucznia

Przyczyna 
interwencji (forma 
krzywdzenia)

Osoba 
zawiadamiająca o 
podejrzeniu 
krzywdzenia

Opis działań 
podjętych przez 
pedagoga/
psychologa

Data: Działanie:

Spotkania z 
opiekunami ucznia

Data: Opis spotkania:

Forma podjętej 
interwencji 
(zakreślić właściwe)

zawiadomienie 
o podejrzeniu 
popełnienia 
przestępstwa

wniosek o 
wgląd w 
sytuację 
ucznia/
rodziny

inny rodzaj interwencji (jaki?): 

………………………………….. 
……………………………………
…………………………………...

Dane dotyczące 
interwencji (nazwa
organu, do którego
zgłoszono 
interwencję) i data 
interwencji

Wyniki interwencji
–działania 
organów wymiaru 
sprawiedliwości 
(jeśli placówka       
uzyskała 
informacje o 
wynikach działania
placówki lub 
działania 
rodziców)

Data: Działanie:
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ZAŁĄCZNIK nr 2  - rozdział XII
Ankieta  monitorująca  poziom  realizacji  Standardów  Ochrony  Małoletnich  przed
krzywdzeniem

Czy  znasz  standardy  ochrony  małoletnich
przed  krzywdzeniem  obowiązujące  w
szkole, w której pracujesz?

Czy  znasz  treść  dokumentu  „Standardy
Ochrony Małoletnich przed krzywdzeniem”
obowiązujące w Szkole?

Czy  potrafisz  rozpoznawać  symptomy
krzywdzenia uczniów?

Czy  wiesz,  jak  reagować  na  symptomy
krzywdzenia małoletnich?

Czy  zdarzyło  Ci  się  zaobserwować
naruszenie zasad zawartych w Standardach
Ochrony  Małoletnich  przed  krzywdzeniem
przez innego pracownika?

Jeśli tak – jakie zasady zostały naruszone?

Czy podjąłeś/-aś jakieś działania? Jeśli tak,
to jakie?

Jeśli nie – dlaczego?

Czy  masz  jakieś  uwagi/poprawki/sugestie
dotyczące Standardów Ochrony Małoletnich
przed  krzywdzeniem  obowiązujących  w
Szkole? (odpowiedź opisowa)
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ZAŁĄCZNIK nr 3  - Procedury  Postępowania
Zasady interwencji  w  przypadku podejrzenia  krzywdzenia ucznia przez osobę nieletnią
(przemoc rówieśnicza)

Gdy podejrzewasz, że małoletni:

doświadcza  ze  strony  innego
małoletniego  przemocy  z
uszczerbkiem  na  zdrowiu  (Uwaga!
Oznacza to spowodowanie choroby lub
uszkodzenia  ciała,  np.  złamanie,
zasinienie,  wybicie  zęba,  zranienie,  a
także  m.in.  pozbawienie  wzroku,
słuchu,  mowy,  wywołanie  innego
ciężkiego  kalectwa,  trwałej  choroby
psychicznej, zniekształcenia ciała itp.),
wykorzystania  seksualnego  lub/i
zagrożone jest jego życie:

 zadbaj  o  bezpieczeństwo  małolet-
niego i odseparuj go od osoby po-
dejrzanej o krzywdzenie,

 przeprowadź  rozmowę  z  rodzica-
mi/opiekunami  uczniów  uwikła-
nych w przemoc,

 równolegle  powiadom  najbliższy
sąd rodzinny lub policję, wysyłając
zawiadomienie  o  możliwości  po-
pełnienia  przestępstwa  (Uwaga!
Zawiadomienie  można  zaadreso-
wać do najbliższej jednostki. W za-
wiadomieniu  podaj  swoje  dane
osobowe, dane ucznia i dane osoby
podejrzewanej o krzywdzenie oraz
wszelkie znane Ci fakty w sprawie
– opisz, co dokładnie się zdarzyło i
kto może mieć o tym wiedzę. Za-
wiadomienie  możesz  też  złożyć
anonimowo, ale podanie przez Cie-
bie  danych  umożliwi  organowi
szybsze uzyskanie potrzebnych in-
formacji.).

doświadcza  ze  strony  innego
małoletniego  jednorazowo  innej
przemocy  fizycznej  (np.  popychanie,
szturchanie),  przemocy  psychicznej
(np.  poniżanie,  dyskryminacji,
ośmieszanie) lub innych niepokojących
zachowań  (tj.  krzyk,  niestosowne
komentarze):

 zadbaj  o  bezpieczeństwo  ucznia  i
odseparuj go od osoby podejrzanej
o krzywdzenie,

 przeprowadź  rozmowę  osobno  z
rodzicami  ucznia  krzywdzącego  i
krzywdzonego oraz opracuj działa-
nia naprawcze,

 w  przypadku  powtarzającej  się
przemocy  powiadom  lokalny  sąd
rodzinny,  wysyłając  wniosek  o
wgląd w sytuację rodziny (Uwaga!
Wniosek  należy  złożyć  na  piśmie
do sądu rodzinnego właściwego ze
względu  na  miejsce  zamieszkania
ucznia. We wniosku podaj wszyst-
kie znane Ci dane ucznia, tj. imię i
nazwisko,  adres  zamieszkania,
imiona  i  nazwiska  rodziców,  oraz
wszystkie okoliczności, które mogą
być  istotne  dla  rozstrzygnięcia
sprawy – opisz,  co niepokojącego
dzieje  się  w rodzinie,  co zaobser-
wowałeś/-aś). 
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ZAŁĄCZNIK nr 4  Procedury  Postępowania

Zasady interwencji w przypadku podejrzenia krzywdzenia ucznia przez osoby trzecie 
(pracownik szkoły oraz inne osoby, które maja kontakt z małoletnim)

Gdy podejrzewasz, że małoletni:

doświadcza przemocy z uszczerbkiem
na  zdrowiu,  wykorzystania
seksualnego  lub/i  zagrożone  jest  jego
życie (Uwaga!  Przemoc  z
uszczerbkiem  na  zdrowiu  oznacza
spowodowanie  choroby  lub
uszkodzenia  ciała,  np.  złamanie,
zasinienie,  wybicie  zęba,  zranienie,  a
także  m.in.  pozbawienie  wzroku,
słuchu,  mowy,  wywołanie  innego
ciężkiego  kalectwa,  trwałej  choroby
psychicznej, zniekształcenia ciała itp.):

 zadbaj  o  bezpieczeństwo  ucznia  i
odseparuj go od osoby podejrzanej
o krzywdzenie,

 zawiadom policję  pod nr  112  lub
997 (Uwaga!  W rozmowie z kon-
sultantem podaj swoje dane osobo-
we, dane ucznia, dane osoby podej-
rzewanej  o  krzywdzenie  oraz
wszelkie  znane  Ci  fakty  w  spra-
wie.).

jest  pokrzywdzony  innymi  typami
przestępstw:

 zadbaj  o  bezpieczeństwo  ucznia  i
odseparuj go od osoby podejrzanej
o krzywdzenie,

 poinformuj  na  piśmie  policję  lub
prokuraturę, składając zawiadomie-
nie o możliwości popełnienia prze-
stępstwa (Uwaga!  Zawiadomienie
możesz zaadresować do najbliższej
dla  Ciebie  jednostki.  W zawiado-
mieniu podaj swoje dane osobowe,
dane ucznia i dane osoby podejrze-
wanej o krzywdzenie oraz wszelkie
znane Ci fakty w sprawie – opisz,
co  dokładnie  się  zdarzyło  i  kto
może mieć o tym wiedzę. Zawiado-
mienie możesz też złożyć anonimo-
wo,  ale  podanie  przez  Ciebie  da-
nych  umożliwi  organowi  szybsze
uzyskanie  potrzebnych  informa-
cji.).

doświadcza  jednorazowo  innej
przemocy  fizycznej  (np.  klapsy,
popychanie, szturchanie) lub przemocy
psychicznej  (np.  poniżanie,
dyskryminacja, ośmieszanie):

 zadbaj  o  bezpieczeństwo  ucznia  i
odseparuj go od osoby podejrzanej
o krzywdzenie,

 zakończ  współpracę  /  rozwiąż
umowę  z  osobą  krzywdzącą
ucznia.

doświadcza  innych  niepokojących
zachowań  (tj.  krzyk,  niestosowne
komentarze):

 zadbaj  o  bezpieczeństwo  ucznia  i
odseparuj go od osoby podejrzanej
o krzywdzenie,

 przeprowadź rozmowę dyscyplinu-
jącą,  a w przypadku braku popra-
wy zakończ współpracę.
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ZAŁĄCZNIK nr 5  - Procedury  Postępowania
Zasady interwencji w przypadku podejrzenia krzywdzenia ucznia przez rodzica lub opiekuna.
(przemoc domowa)

Gdy podejrzewasz, że małoletni:

doświadcza przemocy z uszczerbkiem
na  zdrowiu  (Uwaga!  Oznacza  to
spowodowanie  choroby  lub
uszkodzenia  ciała,  np.  złamanie,
zasinienie,  wybicie  zęba,  zranienie,  a
także  m.in.  pozbawienie  wzroku,
słuchu,  mowy,  wywołanie  innego
ciężkiego  kalectwa,  trwałej  choroby
psychicznej, zniekształcenia ciała itp.),
wykorzystania  seksualnego  lub/i
zagrożone jest jego życie:

 zadbaj  o  bezpieczeństwo  ucznia  i
odseparuj  go  od  rodzica/opiekuna
podejrzanego o krzywdzenie,

 zawiadom policję  pod nr  112 lub
997 (Uwaga!  W rozmowie z kon-
sultantem podaj swoje dane osobo-
we,  dane  ucznia,  dane  osoby  po-
dejrzewanej  o  krzywdzenie  oraz
wszelkie  znane  Ci  fakty  w  spra-
wie.).

jest  pokrzywdzony  innymi  typami
przestępstw:

 poinformuj  na  piśmie  policję  lub
prokuraturę,  wysyłając  zawiado-
mienie  o  możliwości  popełnienia
przestępstwa  (Uwaga!  Zawiado-
mienie  możesz  zaadresować  do
najbliższej  jednostki.  W zawiado-
mieniu podaj swoje dane osobowe,
dane ucznia i dane osoby podejrze-
wanej o krzywdzenie oraz wszelkie
znane Ci fakty w sprawie – opisz,
co  dokładnie  się  zdarzyło  i  kto
może mieć o tym wiedzę.  Zawia-
domienie można też złożyć anoni-
mowo,  ale  podanie  przez  Ciebie
danych  umożliwi  organowi  szyb-
sze  uzyskanie  potrzebnych  infor-
macji.).

doświadcza  zaniedbania  lub
rodzic/opiekun ucznia jest niewydolny
wychowawczo (np. małoletni chodzi w
nieadekwatnych do pogody ubraniach,
opuszcza  miejsce  zamieszkania  bez
nadzoru osoby dorosłej):

 zadbaj o bezpieczeństwo ucznia,

 porozmawiaj  z  rodzicem/opieku-
nem,

doświadcza  jednorazowo  innej
przemocy  fizycznej  (np.  klapsy,
popychanie,  szturchanie),  przemocy
psychicznej  (np.  poniżanie,
dyskryminacja,  ośmieszanie)  lub
innych  niepokojących  zachowań  (tj.
krzyk, niestosowne komentarze):

 zadbaj o bezpieczeństwo ucznia,

 przeprowadź  rozmowę  z
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 powiadom o możliwości  wsparcia
psychologicznego i/lub materialne-
go,

 w przypadku braku współpracy ro-
dzica/opiekuna  powiadom  właści-
wy ośrodek pomocy społecznej.

rodzicem/opiekunem  podejrzanym
o krzywdzenie,

 powiadom o możliwości  wsparcia
psychologicznego,

 w przypadku braku współpracy ro-
dzica/opiekuna  lub  powtarzającej
się przemocy powiadom właściwy
ośrodek pomocy społecznej (Uwa-
ga! Ośrodek należy powiadomić na
piśmie lub mailowo. Pamiętać na-
leży o podaniu wszystkich znanych
danych ucznia, tj. imienia i nazwi-
ska,  adresu zamieszkania,  imion i
nazwisk  rodziców.  Opisz  wszyst-
kie  niepokojące  okoliczności  wy-
stępujące  w  rodzinie  i  wszystkie
znane Ci fakty.),

 równoległe złóż do sądu rodzinne-
go wniosek o wgląd w sytuację ro-
dziny (Uwaga! Wniosek składa się
na piśmie do sądu rodzinnego wła-
ściwego ze względu na miejsce za-
mieszkania  ucznia.  We  wniosku
podaje  się  wszystkie  znane  dane
ucznia,  tj.  imię  i  nazwisko,  adres
zamieszkania,  imiona  i  nazwiska
rodziców, oraz wszystkie  okolicz-
ności,  które mogą być istotne  dla
rozstrzygnięcia  sprawy –  opis,  co
niepokojącego dzieje  się  w rodzi-
nie, co zaobserwowano.).

23



ZAŁĄCZNIK 6 – Ulotka informacyjna dla rodziców „Standardy Ochrony Małoletnich”
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